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To register, enter your email and password. Once 
confirmed, click “Register” to complete setup.（Fig.2）
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4.1 Method A: Bluetooth Connection of Ctronics IP Camera (Not for a little of 
old models)

Before Using:
1. If using sd card Before power-on,please insert the Micro- sD card (2-128GB). If the 
Micro - SD card is inserted afterpower-on, detection may fail and the product will need 
tobe powered on again.
2. In WiFi connection, make the product and your mobilephone 1ft to 3ft (30cm to 100cm) 
from the router.
3. Before adding the camera, please turn on the Bluetooth permission and positioning
permission of the APP, then turn on the Bluetooth of the phone and start preparing to 
connect the camera. 
(Note: Failure to open the APP will cause the camera connection to fail).

You can scan the QR code below or visit the link to watch the added video
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https://youtu.be/aXgd5uUR3mg



3.Enter “Ctronics pro” APP, click “+” button in the upper right corner(Fig.3),Turn 
on the Bluetooth function according to the prompts(Fig.4).
4.APP will automatically search for cameras that support Bluetooth, select your 
camera ' UID info to add(Fig.5).
5.Select available WiFi and enter the WiFi password to finish the addition.(Fig.6、7)

Fig.3 Fig.4 Fig.5

Fig.6 Fig.7

Fig.8
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Camera Password Setup 
The camera default password is “admin”. To enhance security, 
after the initial setup, you will be prompted to change the 
password when you first access the camera. Follow the 
on-screen instructions to create a new password with at least
 8 characters, including both letters and numbers. Make sure
 to store the new password safely. If you encounter a “password
 error”, reset the camera and try the setup process again.

Delete Camera
swipe Left on the device in the list, click the delete button to 
remove the camera.
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Contact Us
If you have any questions, please click the "customer service" icon in APP to enter 
the device page, select the device you need to give feedback and chat with online 
customer service.If the customer service is offline, please leave messages, and we 
will respond within 24 hours. If there is no reply after 24 hours, please contact: 
support@ctronics.com.
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 4.2 Method B: Configure the network through the personal hotspot on 
your mobile phone.
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You can scan the QR code below or visit the link to watch the added video

https://youtu.be/otMN0hx-92c



Fig.9 Fig.10 Fig.11

12

13

13
14

15

16

17

-8-

Not connected to the network cable



Fig.12 Fig.13

Fig.14

Fig.15 Fig.16
Fig.17
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 Our cameras support computer connection and viewing. You can visit our
Ctronics official website at www.ctronics.com, download and install the PC/MAC
software "HiP2P" to add cameras. (Please refer to the detailed manual for the
operation steps)

https://cdn.shopify.com/s/files/1/0549/4548/0755/files/CTIPC_Series_IP
_Camera_User_Manual_Bluetooth_-EN.pdf?v=1732551667
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Um sich zu registrieren, geben Sie Ihre E-Mail-Adresse 
und Ihr Passwort ein. Nach Bestätigung klicken Sie auf 
“Registrieren” , um die Einrichtung abzuschließen.(Abb.2)
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Vor dem Gebrauch:
1. Bei Verwendung einer SD-Karte Bevor Sie das Gerät einschalten, legen Sie bitte 
die Micro-SD-Karte (2-128 GB) ein. Wenn die Micro-SD-Karte nach dem Einschalten 
eingelegt wird, kann die Erkennung fehlschlagen und das Gerät muss erneut 
eingeschaltet werden.

2. IStellen Sie bei einer WLAN-Verbindung das Gerät und Ihr Handy in einem Abstand 
von 30 bis 100 cm zum Router auf.

3. Bevor Sie die Kamera hinzufügen, aktivieren Sie bitte die Bluetooth-Berechtigung 
und die Positionierungsberechtigung der APP, schalten Sie dann Bluetooth des 
Telefons ein und beginnen Sie mit den Vorbereitungen für die Verbindung der Kamera. 
(Hinweis: Wenn die APP nicht geöffnet wird, schlägt die Kameraverbindung fehl.)

4.2 Methode A: Bluetooth-Verbindung der Ctronics IP-Kamera (nicht für einige ältere
 Modelle)

Sie können den QR-Code unten scannen oder den Link besuchen, 
um das hinzugefügte Video anzusehen
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https://youtu.be/aXgd5uUR3mg



3.Rufen Sie die APP “Ctronics pro“ auf und klicken Sie auf die Schaltfläche “+“ 
in der oberen rechten Ecke(Abb.3),Befolgen Sie die Anweisungen, um die 
Bluetooth-Funktion zu aktivieren(Abb.4).
4.Die APP sucht automatisch nach Kameras, die Bluetooth unterstützen, wählen 
Sie die UID-Informationen Ihrer Kamera aus, um sie hinzuzufügen(Abb.5).
5.Wählen Sie das verfügbare WiFi und geben Sie das WiFi-Passwort ein, um das 
Hinzufügen abzuschließen.(Abb.6、7)

Abb.3

Fig.3Fig.3

Abb.4 Abb.5

Abb.6 Abb.7

Abb.8-14-



Kamera-Passwort Einrichten
Das Standardpasswort der Kamera lautet “admin”. Zur 
Erhöhung der Sicherheit werden Sie nach der ersten Einrichtung
 aufgefordert, das Passwort beim ersten Zugriff auf die Kamera
 zu ändern. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm,
 um ein neues Passwort mit mindestens 8 Zeichen zu erstellen, 
das sowohl Buchstaben als auch Zahlen enthält. Bewahren Sie
 das neue Passwort sicher auf. Falls ein “Passwortfehler” 
angezeigt wird, setzen Sie die Kamera zurück und wiederholen
 Sie den Einrichtungsprozess.

Kamera löschen
Wischen Sie nach links auf dem Gerät in der Liste, um die 
Schaltfläche “Löschen" anzuzeigen. Klicken Sie auf "Löschen", 
um die Kamera zu entfernen.
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Abb.3

Kontaktieren Sie uns
Wenn Sie Fragen haben, klicken Sie bitte auf das „Kundendienst“-Symbol in der 
APP, um die Geräteseite aufzurufen, wählen Sie das Gerät aus, zu dem Sie eine 
Rückmeldung geben möchten, und chatten Sie mit dem Online-Kundendienst.
Wenn der Kundendienst offline ist, hinterlassen Sie bitte eine Nachricht, und wir 
werden innerhalb von 24 Stunden antworten. Wenn Sie nach 24 Stunden keine 
Antwort erhalten haben, wenden Sie sich bitte an: support@ctronics.com.
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Sie können den QR-Code unten scannen oder den Link besuchen, 
um das hinzugefügte Video anzusehen

4.2 Methode B: Konfigurieren Sie das Netzwerk über den persönlichen Hotspot 
auf Ihrem Handy.
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https://youtu.be/otMN0hx-92c



Abb.9 Abb.10 Abb.11
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Nicht mit dem Netzwerkkabel verbunden
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Abb.12
Abb.13

Abb.14

Abb.15 Abb.16 Abb.17
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 Unsere Kameras unterstützen die Computerverbindung und -anzeige. Sie
können unsere offizielle Ctronics-Website unter www.ctronics.com besuchen, 
die PC/MAC-Software „HiP2P“ herunterladen und installieren, um Kameras 
hinzuzufügen. (Bitte beachten Sie das ausführliche Handbuch für die 
Bedienungsschritte.)

https://cdn.shopify.com/s/files/1/0549/4548/0755/files/Benutzerhandbuch_
fur_IP-Kameras_der_CTIPC-Serie_Bluetooth_-DE.pdf?v=1732551674
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Pour vous inscrire, entrez votre adresse e-mail et votre
 mot de passe. Une fois confirmé, cliquez sur “S'inscrire” 
pour terminer la configuration.(Fig.2)
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Après la mise sous tension et l'autotest, maintenez enfoncé le bouton 
« Réinitialiser » pendant 8 secondes et relâchez-le après avoir entendu la tonalité 
de réussite de la réinitialisation.

1.
2.

Avant l'utilisation:
1. Si vous utilisez une carte SD Avant le démarrage, veuillezinsérer la carte 
Micro - SD (2-128GB). Si la carte Micro-SDest introduite après la mise sous tension, 
la détection peut échouer et le produit devra être remis sous tension.
2. Pour la connexion WiFi, éloignez le produit et votre téléphone portable de 30 cm 
à 100 cm du routeur.
3. Avant d'ajouter la caméra, veuillez activer l'autorisation Bluetooth et l'autorisation 
de positionnement de l'APP, puis activer le Bluetooth du téléphone et commencer à 
préparer la connexion de la caméra. (Remarque : si vous n'ouvrez pas l'application, 
la connexion de la caméra échouera)
4.1 Method A: Connexion Bluetooth de la Caméra IP Ctronics (pas pour les 
anciens modèles)

Vous pouvez scanner le code QR ci-dessous ou visiter le lien pour regarder 
la vidéo ajoutée
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https://youtu.be/aXgd5uUR3mg



3.Entrez dans l'APP “ Ctronics Pro “, cliquez sur le bouton “+ “ dans le coin 
supérieur droi(Fig.3),Veuillez suivre les instructions pour activer la fonction 
Bluetooth(Fig.4).
4.L'APP recherchera automatiquement les caméras qui supportent le Bluetooth, 
sélectionnez l'information UID de votre caméra pour l'ajouter.(Fig.5)
5.Sélectionnez le WiFi disponible et entrez le mot de passe WiFi pour 
terminer l'ajout(Fig.6、7).

Fig.3 Fig.4 Fig.5

Fig.6 Fig.7

Fig.8-24-



Configuration du Mot de Passe de la Caméra
Le mot de passe par défaut de la caméra est “admin”. Pour 
améliorer la sécurité, après l'installation initiale, vous serez invité 
à modifier le mot de passe lors de votre premier accès à la 
caméra. Suivez les instructions à l'écran pour créer un nouveau 
mot de passe d'au moins 8 caractères, incluant des lettres et des
 chiffres. Veillez à conserver le nouveau mot de passe en lieu sûr.
 Si vous rencontrez une “erreur de mot de passe”, réinitialisez la
 caméra et recommencez le processus d'installation.

Supprimer la caméra
Gauche glissant vers la droite sur l'appareil dans la liste pour 
afficher le bouton de suppression. Cliquez sur “Supprimer" 
pour supprimer la caméra.
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Nous Contacter
Si vous avez des questions, veuillez cliquer sur l'icône “service client” dans l'APP 
pour accéder à la page de l'appareil, sélectionnez l'appareil dont vous avez besoin 
pour donner votre avis et discuter avec le service client en ligne.
Si le service clientèle n'est pas en ligne, veuillez laisser des messages et nous vous
 répondrons dans les 24 heures. Si vous ne recevez pas de réponse dans les 24 
heures, veuillez contacter: support@ctronics.com.



4.2 Méthode B: Configurez le réseau via le hotspot personnel de votre téléphone 
mobile.

Vous pouvez scanner le code QR ci-dessous ou visiter le lien pour regarder 
la vidéo ajoutée

9
10 11
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https://youtu.be/otMN0hx-92c



Fig.9 Fig.10 Fig.11
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Fig.12

Fig.13

Fig.14

Fig.15 Fig.16
Fig.17
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 Nos caméras prennent en charge la connexion et la visualisation par
ordinateur. Vous pouvez visiter notre site officiel de Ctronics à l'adresse 
www.ctronics.com, télécharger et installer le logiciel PC/MAC « HiP2P » pour
ajouter des caméras. (Veuillez vous référer au manuel détaillé pour les étapes
de fonctionnement)

https://cdn.shopify.com/s/files/1/0549/4548/0755/files/Manuel_d_utilisation
_de_la_camera_IP_serie_CTIPC_Bluetooth_-FR.pdf?v=1732551678
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Per registrarti, inserisci la tua email e password. Una 
volta confermati, fai clic su “Registrati”per completare 
la configurazione.
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2. Dopo l'accensione e l'autotest, tenere premuto il pulsante "Reset" per 
8 secondi e rilasciarlo dopo aver sentito il segnale acustico di ripristino 
riuscito. (Nota: dopo aver completato questo passaggio, è necessario 
attendere 1 minuto prima di procedere al passaggio successivo)

4. Connessione a una rete WiFi
Prima dell'uso:
1. Se si utilizza la scheda SD Prima dell'accensione, inserirela scheda Micro SD 
(2-128GB). Se la scheda Micro - SDviene inserita dopo l'accensione, il rilevamento 
potrebbe fallire e sarà necessario riaccendere il prodotto.
2. Per la connessione WiFi, allontanare il prodotto e il telefono cellulare da 30cm a 
100 cm dal router.
3. Prima di aggiungere la fotocamera, attivare l'autorizzazione Bluetooth e 
l'autorizzazione di posizionamento dell'APP, quindi accendere il Bluetooth del 
telefono e iniziare a prepararsi per connettere la fotocamera. (Nota: la mancata 
apertura dell'APP causerà il fallimento della connessione della fotocamera)
4.1 Method A: Connessione Bluetooth della telecamera IP Ctronics (non per 
alcuni vecchi modelli)

Puoi scansionare il codice QR qui sotto o visitare ilcollegamento per guardare il 
video aggiunto
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https://youtu.be/aXgd5uUR3mg



3.Accedere all'APP “Ctronics pro”, fare clic sul pulsante “+” nell'angolo in alto a destra(Fig.3),
Seguire le istruzioni per attivare la funzione Bluetooth(Fig.4).
4.L'APP cercherà automaticamente le telecamere che supportano il Bluetooth; selezionare 
le informazioni UID della telecamera da aggiungere(Fig.5).
5.Selezionare il WiFi disponibile e inserire la password WiFi per completare l'aggiunta(Fig.6、7).

Fig.3 Fig.4 Fig.5

Fig.6 Fig.7

Fig.8
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Impostazione della Password della Fotocamera
La password predefinita della fotocamera è “admin”. Per 
migliorare la sicurezza, dopo la configurazione iniziale, verrà 
richiesto di cambiare la password al primo accesso alla 
fotocamera. Segui le istruzioni sullo schermo per creare una 
nuova password di almeno 8 caratteri, comprensiva di lettere e 
numeri. Assicurati di conservare la nuova password in modo 
sicuro. Se visualizzi un “errore di password”, ripristina la 
fotocamera e ripeti il processo di configurazione.

Eliminare la telecamera
Scivola a destra sul dispositivo nell'elenco per visualizzare 
il pulsante di eliminazione. Fai clic su "Elimina" per rimuovere 
la telecamera.
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Contattateci
In caso di domande, fare clic sull'icona “servizio clienti” nell'APP per accedere alla 
pagina del dispositivo, selezionare il dispositivo di cui si desidera fornire un 
feedback e chattare con il servizio clienti online.
Se il servizio clienti è offline, si prega di lasciare messaggi e risponderemo entro 
24 ore. Se non c'è risposta dopo 24 ore, si prega di contattare
: support@ctronics.com.
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Puoi scansionare il codice QR qui sotto o visitare ilcollegamento per guardare il 
video aggiunto

4.2 Metodo B: Configurare la rete attraverso l'hotspot personaledel 
telefono cellulare.
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https://youtu.be/otMN0hx-92c



Fig.9 Fig.10 Fig.11
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Fig.12

Fig.13

Fig.14

Fig.15 Fig.16 Fig.17
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Le nostre fotocamere supportano la connessione e la visualizzazione del
computer. È possibile visitare il nostro sito Web ufficiale Ctronics all'indirizzo
www.ctronics.com, scaricare e installare il software PC/MAC "HiP2P" per
aggiungere telecamere. (Si prega di fare riferimento al manuale dettagliato per
le fasi operative)

https://cdn.shopify.com/s/files/1/0549/4548/0755/files/Manuale_utente_
telecamera_IP_serie_CTIPC_Bluetooth_-IT.pdf?v=1732551683
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Para registrarse, ingrese su correo electrónico y 
contraseña. Una vez confirmado, haga clic en “Registrar” 
para completar la configuración.
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2. Después del encendido y la autoprueba, presione y mantenga presionado el 
botón "Reset" durante 8 segundos y suéltelo después de escuchar el tono de 
reinicio exitoso. (Nota: después de completar este paso, debe esperar 1 minuto
 antes de continuar con el siguiente paso)

Antes de usar:
1. Si usa tarjeta SD Antes de encender el producto, inserte la tarjeta Micro - SD 
(2-128GB). Si la tarjeta Micro - SD se inserta después del encendido, la detección 
puede fallar y el producto tendrá que ser encendido de nuevo.
2. En la conexión WiFi, haga que el producto y su teléfono móvil estén a una 
distancia de 1 a 3 pies (30cm a 100cm) del router.
3. Antes de agregar la cámara, active el permiso de Bluetooth y el permiso de 
posicionamiento de la APLICACIÓN, luego encienda el Bluetooth del teléfono y 
comience a prepararse para conectar la cámara. (Nota: si no se abre la aplicación, 
fallará la conexión de la cámara)
4.1 Method A: Conexión Bluetooth de la Cámara IP Ctronics (No 
para un poco de modelos antiguos)

Puede escanear el código QR a continuación o visitar el enlace para ver el video 
agregado
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3.Entra en la APP “Ctronics pro”, pulsa el botón “+” en la esquina superior derecha
(Imagen.3),Siga las instrucciones para activar la función Bluetooth(Imagen.4).
4.La APP buscará automáticamente cámaras que soporten Bluetooth, seleccione la 
información UID de su cámara para añadirla(Imagen.5).
5.Seleccione WiFi disponible e introduzca la contraseña WiFi para finalizar la 
adición(Imagen.6、7).

Imagen.3 Imagen.4 Imagen.5

Imagen.6 Imagen.7

Imagen.8-44-



Configuración de la Contraseña de la Cámara  
La contraseña predeterminada de la cámara es “admin”. Para 
mejorar la seguridad, después de la configuración inicial, se le 
pedirá que cambie la contraseña cuando acceda a la cámara por
 primera vez. Siga las instrucciones en pantalla para crear una
 nueva contraseña de al menos 8 caracteres, que incluya tanto
 letras como números. Asegúrese de guardar la nueva 
contraseña de forma segura. Si encuentra un “error de 
contraseña”, restablezca la cámara y repita el proceso de 
configuración.

Eliminar cámara 
Desliza hacia la izquierda sobre el dispositivo en la lista para 
mostrar el botón de eliminación. Haz clic en "Eliminar" para 
eliminar la cámara.
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Contacte con Nosotros
Si tiene alguna pregunta, por favor haga clic en el icono de “servicio al cliente” 
en la APP para entrar en la página del dispositivo, seleccione el dispositivo que 
necesita para dar retroalimentación y chatear con el servicio al cliente en línea.
Si el servicio de atención al cliente está desconectado, por favor deje mensajes,
 y le responderemos en 24 horas. Si no hay respuesta después de 24 horas, 
póngase en contacto con: support@ctronics.com.



4.2 Método B: Configurar la red a través del hotspot personal del teléfono móvil.
Puede escanear el código QR a continuación o visitar el enlace para ver el video 
agregado
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Imagen.9 Imagen.10 Imagen.11
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Imagen.12 Imagen.13

Imagen.14

Imagen.15 Imagen.16 Imagen.17
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Nuestras cámaras admiten la conexión y visualización de computadoras. 
Puede visitar nuestro sitio web oficial de Ctronics en www.ctronics.com, 
descargar e instalar el software para PC/MAC "HiP2P" para agregar cámaras. 
(Consulte el manual detallado para conocer los pasos de operación)

https://cdn.shopify.com/s/files/1/0549/4548/0755/files/Manual_de_Usuario_
Camara_IP_Serie_CTIPC_Bluetooth_-ES.pdf?v=1732551689


